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Zatacznik nt 1 do Ogloszenia o zamdéwieniu

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustugi spofeczne w zakresie przygotowywania catodobowych positkow dla pacjentow
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej imienia doktora Kazimierza Hologi w
Nowym Tomyslu

Nt sprawy SPZOZ_NT.DZP241.06.20

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie wlasnym nakladem sil 1 srodkéw uslugi w zakresie codziennego,
calodobowego produkowania i sukcesywnego dostarczania posilkow dla pacjentéw szpitala Zamawiajacego
polozonego w Nowym Tomyslu przy ul. Sienkiewicza 3, zgodnie z zaleceniami Gléwnego Inspektora Sanitarnego 1
Instytutu Zywnosci i Zywienia w sprawie norm wyzywienia i zywienia jakie obowiazuja w zamknietych zakladach
zywienia zbiorowego oraz zgodnie z ustawa z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczenistwie zywnosci 1 zywienia (t..
Dz.U. 2019 poz. 1252 ze zm.) z uwzglednieniem wlasciwosci odzywezych 1 kalorycznosci positkéw, ich jakosci,
ztéznicowania, waloréw smakowych 1 estetycznych oraz wlasciwej temperatury. Przygotowywanie positkow
odbywac si¢ bedzie z uwzglednieniem diet stosowanych w szpitalu Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany jest zabezpieczy¢ we wlasnym zakresie niezbedne pomieszczenia, urzadzenia, narzedzia,
materialy, surowce oraz srodki transportowe niezbedne do prawidlowej realizacji Uslug skladajacych si¢ na
przedmiot niniejszego zamoéwienia.

Wykonawca obowiazany jest wykonywa¢ przedmiot zamoéwienia nieprzerwanie, przez caly czas trwania umowy, co
oznacza koniecznos¢ zapewnienia calodziennego wyzywienia przez 7 dni w tygodniu (oraz dostaw 3 razy dziennie
osobno $niadania (i II $niadania), obiady i podwieczorki z kolacjami) bez wzgledu na to czy sa to dni
ustawowo wolne od pracy 1 Swigta, zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie normami i przepisami dot. placoéwek
stuzby zdrowia.

Przewidywany zakres zamowienia positkéw wynosi ok. 94 000 posilkéw calodobowych (osobodni) diety podstawowe;j
szpitalnej, , zupy na przyjecia ok. 3 000 porcji oraz 19 000 podwieczorkéw dla diabetykow, ok. 3 600 obiadow dla
personelu zajmujacego si¢ pacjentami zarazonych koronawirusem a takze ok. 8 000 positkow calodobowych
(osobodni) dla kobiet w ciazy oraz w okresie poporodowym ,,Dieta mamy” w okresie obowiazywania umowy oraz ok.
5 400 opakowan na posilki dla personelu 1 pacjentéw oddzialu "Covid". Podana przez Zamawiajacego liczba
posilkéw ma charakter szacunkowy i w trakcie realizacji przedmiotowej umowy moze ulec zmianie (zmniejszeniu lub
zwigkszeniu) w zaleznosci od biezacych rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego zwiazanych z iloscia hospitalizowanych
pacjentow.

W realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawce obowiazuje "System HACCP" regulowany:

- Dyrektywa Rady 89/397/EEC z 14 czerwca 1989t. dotyczaca ochrony zdrowia ludzkiego, urzedowej kontroli
artykulow zywnosciowych oraz inspekeji, pobierania préb, analiz 1 dokumentacji.

- Dyrektywa Rady 93/43/EEC z 10 czerwca 1993r. dotyczaca obowiazku stosowania w produkcji HACCP,
wymogow higieny, zakupoéw, dystrybucii 1 sprzedazy zywnosci oraz koniecznosci potwierdzania, Zze stosowane sa
odpowiednie procedury postepowania w standardowych czynnosciach podczas prowadzenia przedsigbiorstwa
produkcyjnego.

- Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2003 r. o zmianie ustawy o warunkach zdrowotnych Zzywnosci 1 zywienia oraz
niektorych innych ustaw Dz.U. 2003 nr 208 poz. 2020

Posilki dostarczane beda w ustalonych porach dnia zgodnie z harmonogramem okteslonym w Zalaczniku nr 1 do
umowy. Samochdd, w ktorym Wykonawca dostarcza¢ bedzie zywnos¢ powinien by¢ dostosowany do realizacji
przedmiotu zamowienia 1 posiadac stosowne dopuszczenia do transportu zywnosci. Transport positkéw odbywa si¢
na koszt 1 ryzyko Wykonawcy.

1. W ramach realizacji przedmiotu umowy do obowiazkow Wykonawcy naleze¢ bedzie w szczegdlnoSci:

a) przygotowywanie dekadowych jadlospisow w zakresie diety normalnej i lekkostrawnej 1 ,,Diety mamy” oraz
przedstawianie ich do zatwierdzenia dietetykowi Zamawiajacego, co najmniej na trzy dni przed planowanym
rozpoczeciem obowiazywania danego jadlospisu, z podaniem dokladnych nazw produktow (nazw wedlin, zup,
drugich dafl), sposobu obrébki (smazenie, gotowanie itp.). W jadlospisie winny by¢ wskazane (np.
wytluszczone) alergeny;

b) Podanie graméwki do calodziennego jadlospisu ,,Diety mamy” z podzialem na poszczegélne posiltki na jedna
porcje.

c)  przyjecie dziennych zapotrzebowan na posilki skladanych przez oddzialy szpitalne za posrednictwem dietetyka
Zamawiajacego
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d) przygotowanie wlasnym nakladem sil i sStodkow positkow, z podzialem na diety, wedlug zatwierdzonego przez
Zamawiajacego jadlospisu 1 zgloszonych zapotrzebowan ilosciowych 1 dietetycznych z poszczegélnych
oddzialéw szpitalnych.

e) umieszczenie positkow w stosownych pojemnikach — termosach (dla potraw cieplych i suréwek) 1 koszach lub
innych pojemnikach (dla hermetycznie zapakowanych jednoporcyjnych pakietéw zimnych) z
odpowiednim podzialem na diety oddzielnie do kazdej z kuchenek oddzialéw: wewnetrznego, ginekologiczno-
polozniczego, chirurgicznego, dziecigcego, AilT, neurologicznego, udarowego 1 ortopedycznego (i "oddz.
Covid").

f)  dostawy positkow kosztem i staraniem Wykonawcy za pomoca transportu spelniajacego odpowiednie wymogi
sanitarne. Cena transportu wkalkulowana bedzie w ceng positkow;

g) pobieranie i stosowne przechowywanie probek positkéw w specjalnie przeznaczonych do tego lodéwkach przez
okres 72 godzin zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa;

h) przewdz wyzej wymienionych pojemnikéw i ich dostarczenie do drzwi oddzielajacych dane oddzialy szpitalne
od wewnetrznych ciagéw komunikacyjnych (korytarzy) szpitala Zamawiajacego w terminach okreslonych przez
Zamawiajacego,

i) odbidr pustych pojemnikéw po transportowanych positkach, ich mycie 1 dezynfekcja;

)  odbiodr i utylizacja resztek pokonsumpcyjnych.

k) prowadzenie na biezaco wlasnej ewidencji ilosci dostarczonych posilkéw z podzialem na s$niadania, obiady,
kolacje, podwieczorki, diety i osobodni oraz podobnie dla ,,Diety mamy”.

)  Wykonawca zapewni mozliwos¢ zamoéwienia odplatnego calodziennego wyzywienia (Sniadania, obiad, kolacja)
dla rodzicow dzieci przebywajacych na oddziale dziecigcym oraz posilkoéw dla personelu szpitala.

Wykonawca bedzie realizowal ww. czynnosci zachowujac nalezyte wymogi sanitarno-epidemiologiczne, zwlaszcza w
zakresie higieny osobistej personelu oraz warunkéw przygotowania, pakowania i transportu positkow. Wykonawca
odpowiada w zakresie wykonywanych przez siebie czynnosci bezpostednio przed zewnetrznymi organami nadzorczo
— kontrolnymi za utrzymanie w trakcie wykonywanych przez siebie czynnosci nalezytego rezimu sanitarnego
zgodnego z aktualnie obowiazujacymi przepisami.

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy odbioru positkéw zimnych, o nieprawidlowym zapachu, niedopieczonych,
niedogotowanych, zanieczyszczonych oraz wygladajacych na nieswieze. Zakwestionowane positki podlegaja
wymianie na wylaczny koszt Wykonawcy.

2. Opis wymogow, jakie musza spelniaé¢ positki przygotowywane przez Wykonawce:

a) na calodobowe wyzywienie pacjenta skladaja si¢ 3 pelne posilki (Sniadania, obiady i kolacje) oraz podwieczorek
(wydawany wylacznie pacjentom diabetycznym wraz z kolacja) uwzgledniajace podstawowe skladniki 1 produkty
spozywcze wysokiej jakosci stosowane w szpitalnym zywieniu dietetycznym (z odpowiednim podzialem na diety
opisane w ppkt ,,Klasyfikacja diet szpitalnych”) Zalacznik nr 1 do wzoru umowy. Wykonawca zobowiazany jest
do sporzadzania codziennych wykazéw surowcow (tzw. ,,Rozdzielnik potraw”) uwzgledniajacych gramature
poszczegdlnych surowcdw na jedna porcje positku. W/w wykazy Wykonawca przedstawial bedzie (na zadanie)
dietetykowi Zamawiajacego do wgladu. (Wymagania dla positkéw ,,Dieta Mamy” znajduja si¢ w dalszej czesci
zalacznika.

b) posilki powinny by¢ urozmaicone; w momencie ich dostarczenia do Zamawiajacego musza charakteryzowac si¢
wysoka jakoScia - posiadaé wlasciwe walory smakowe i1 zapachowe, odpowiednia estetyke, temperature i
konsystencje; Do kazdego positku wymagany jest dodatek owocow lub warzyw

* Sniadania skladaja sie z pelnowartosciowych, jedno porcyjnych, hermetycznie zapakowanych
(opakowania jednorazowe) pakietéw zimnych (zawierajacych pieczywo, masfo o zawartosci tluszczu
min. 70% 1 dodatek) dla kazdego pacjenta oraz zupy mlecznej 1 kawy zbozowej (wyjatki: w przypadku
oddzialu wewnetrznego, udarowego 1 oddzialu ortopedii 1 traumatologii narzadu ruchu do kawy zbozowej
dostarcza si¢ mleko do jej zabielania, w przypadku oddziatu dziecigcego zamiast kawy zbozowej dostarcza
si¢ stodka herbate, a zamiast zupy mlecznej -mleko);

* Obiady skladaja si¢ z zupy 1 drugiego dania oraz ewentualnie napoju;

* Podwieczorek (wylacznie dla pacjentéw diabetycznych);

* Kolagje skladaja si¢ z pelnowartosciowych, jednoporcyjnych, hermetycznie zapakowanych
(opakowania jednorazowe) pakietéw zimnych (zawierajacych pieczywo, masfo o zawartosci tluszczu
min. 70% 1 dodatek) dla kazdego pacjenta oraz odpowiedniej ilosci saszetek herbaty ekspresowej
umozliwiajacej zaparzenie przez personel Zamawiajacego stosownej ilosci herbaty dla podanej w
zapotrzebowaniu oddzialowym ilosci pacjentow.

¢) Dzienne racje pokarmowe oraz wartosci energetyczne 1 skladniki odzywcze positkéw winny by¢ zgodne z
wytycznymi Gléwnego Inspektora Sanitarnego i Instytutu Zywnosci 1 Zywienia w Warszawie dotyczacymi norm
wyzywienia 1 Zywienia pacjentéw jakie obowigzuja w zamknietych zakladach zywienia zbiorowego oraz zgodnie z
ustawa z dnia 25 sierpnia 20001. o bezpieczenstwie zywnosci 1 zywienia (Dz. U. z 2019r. poz. 1252 ze zm.) a takze
z obowiazujacymi normami zakladowymi okreslajacymi ilos¢ gotowego produktu w gramach na osobe z
uwzglednieniem wlasciwosci odzywcezych 1 kalorycznosci positkéw, ich jakosci, waloréw smakowych 1
estetycznych oraz wlasciwej temperatury.
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d) Wykonawca zobowigzany jest do przygotowywania posilkow o charakterze Swiatecznym z uwzglednieniem
tradycyjnych potraw oraz ciasta w okresie swiat Bozego Narodzenia, Wielkanocy oraz innych swiat.

Opis wymogow, jakie musza spelnia¢ positki zgodne z pilotazowym programem
»Standard szpitalnego zywienia kobiet w ciazy i w okresie poporodowym — Dieta Mamy”
przygotowywane przez Wykonawce:

1. Na calodobowe wyzywienie pacjentek (kobiet w ciazy i1 w okresie poporodowym)  skladaja sie 5
pelnowartosciowych posiltkow uwzgledniajacych podstawowe skladniki i produkty spozywcze wysokiej jakosci
stosowane w szpitalnym zywieniu dietetycznym. Wykonawca zobowiazany jest do sporzadzania codziennych
wykazow surowcow (tzw. ,,Rozdzielnik potraw”) uwzgledniajacych gramature poszczegélnych surowcow na
jedna porcje positku. W/w wykazy Wykonawca przedstawial bedzie dietetykowi Zamawiajacego celem
sprawdzenia ich kalorycznosci 1 wartosci odzywezych.

2. Positki podawane kobietom w ciazy i w oktesie poporodowym powinny by¢ sporzadzane na podstawie zalecent
zatwierdzonych przez Instytut Zywnosci 1 Zywienia.

3. Jadlospis co najmniej 7 — dniowy zawiera informacje o:

—  rodzaju posiltku i skladzie produktow (np. sniadanie: bulka zytnia, maslo, pasta jajeczna, pomidor itd.);

—  wartoscl energetycznej (kalorycznosci) 1 wartosci odzywczej (ilos¢ bialka, weglowodanéw, w tym cukrow,
tluszczu, w tym nasyconych kwaséw tluszczowych, soli) w 100 g 1 porcji positku;

—  sposobie obtr6bki (pieczenie, smazenie, gotowanie, itd.);

—  obecnosci alergenéw.

4. Kobiety w ciazy 1 w okresie poporodowym beda otrzymywac 5 positkow dziennie — sniadanie, II $niadanie,
obiad, podwieczorek, kolacje. Przerwy pomiedzy poszczegblnymi positkami wynosza od 2 do 4 godzin. Mozliwe
jest jednak, w przypadku dostarczania posilkéw przez podmiot realizujacy usluge dostarczania posilkow,
dostarczanie II $niadania razem ze sniadaniem 1 podwieczorku z kolacja do podzniejszego spozycia o
odpowiedniej porze.

5.  Wartos$¢ energetyczna diety kobiety w:

— I trymestrze ciazy powinna by¢ taka jak przed ciaza, czyli zgodna z norma dla kobiet niebedacych w ciazy —
zaleznie od wieku, masy ciala i aktywnosci fizycznej;

— II trymestrze ciazy — o 360 kcal wigcej w stosunku do prawidlowej wartosci energetycznej (kalorycznosci)
diety kobiet niebedacych w ciazy;

— III trymestrze ciazy — o 475 kcal wigcej w stosunku do prawidlowej wartosci energetyczne) (kalorycznosci)
diety kobiet niebedacych w ciazy;

— w okresie laktacyjnym — o 540 kcal wigcej w stosunku do prawidlowej wartosci energetycznej
(kalorycznosci) diety kobiet niebedacych w ciazy.

6. Optymalny procentowy rozklad zapotrzebowania energetycznego powinien byé zgodny 2z ponizszymi

zalazeniami:

—  sniadanie - 25% dziennego zapotrzebowania energetycznego

— II $niadanie -10% dziennego zapotrzebowania energetycznego

—  obiad - 30% dziennego zapotrzebowania energetycznego

—  podwieczorek - 10% dziennego zapotrzebowania energetycznego
—  kolacja - 25% dziennego zapotrzebowania energetycznego

7. Dzienna dieta powinna uwzglednia¢ wszystkie skladniki odzywcze. Udzial w pozyskiwaniu energii z bialka,

weglowodano6w i thuszezu powinien wynosic:

—  bialka — 10-20%;

—  weglowodany — 45—65% w tym cukru nie wi¢cej niz 10 % weglowodanow
—  tluszcze — 20-35%.

Wymagania dotyczace poszczegélnych grup produktéw w diecie kobiety w ciazy i okresie

poporodowym
Ze wzgledu na zdrowie matki 1 prawidlowy rozwdj dziecka wszystkie positki dla kobiet w ciazy i w okresie
poporodowym (zwanymi dalej ogélnie pacjentkami) musza by¢ przygotowywane ze Swiezych 1 wysokiej jakosci
produktéw spozywczych. Serwowane dania powinny by¢ urozmaicone 1 estetycznie podane. Udzial kazdej z
grup zywnosci (watzywa i owoce, produkty zbozowe, nabial, migso, ryby, nasiona roslin straczkowych 1 jaja,
tluszcze, napoje) winien by¢ zgodny z zaleceniami Instytutu Zywnosci i Zyw1en1a w tym odpowiada¢ Piramidzie
Zdrowego Zywienia i Aktywnosci Fizycznej dla 0séb doroslych Instytutu Zywnosci i Zywienia dostepnej na
stronie internetowej tego instytutu.

2. Warzywa i owoce bedace zrédlem witamin i skladnikéw mineralnych, a takze weglowodanéw (w tym
blonnika) winny by¢ podstawa codziennej diety 1 powinny stanowi¢ polowe diety pacjentek (minimum 400 g —
nie liczac w tym ziemniakéw) w proporcjach — 74 warzywa 1 /4 owoce.
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—  Produkty zalecane: koktajle oraz smoothies bez dodatku cukru, soki 100%, owoce suszone, ziemniaki

gotowane, pieczone, warzywa surowe gotowane, duszone, pieczone.

—  Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: warzywa smazone, owoce w syropie 1 kandyzowane, nektary

owocowe.

—  Produkty przeciwwskazane: napoje owocowe i warzywne, syropy, frytki i chipsy, warzywne koncentraty

spozywcze (np. zupy w proszku, sosy, produkty typu fix), surowe kielki roslin.

3. Produkty zbozowe stanowiace glowne Zrodlo energii 1 powinny wchodzi¢ w sklad wigkszosci positkéw kobiet
w ciazy 1 w okresie poporodowym, w szczegblnosci przetwory zbozowe z pelnego przemialu ze wzgledu na to,
ze sa bogatsze w skladniki odzywcze, zawieraja wigecej witamin, szczeg6lnie z grupy B (taming, ryboflawing,
niacyne, kwas foliowy), skladnikéw mineralnych (magnez, cynk) i blonnika pokarmowego.

—  Produkty zalecane: pieczywo z maki z pelnego przemialu, ryz brazowy, makaron z maki z pelnego
przemialu, kasze: gryczana, jeczmienna, jaglana, komosa ryzowa, platki owsiane, otreby niegranulowane

—  Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: biale pieczywo 1 ryz, makaron z bialej maki, kasza kuskus.

—  Produkty przeciwwskazane: ciasta i pieczywo cukiernicze, pieczywo tostowe.

4.  Migso, tyby, nasiona roslin straczkowych, jaja.

Dieta pacjentek winna by¢ wzbogacona w dréb, chude migso czerwone, ryby, nasiona roslin straczkowych oraz

jaja - bedace podstawowym zrédlem bialka o wysokiej wartoSci odzywczej. Zaleca si¢ urozmaicenie diety

pacjentek w migso ryb (2 razy w tygodniu), z migsa ktorych bialko jest latwiej przyswajane niz z migsa zwierzat
rzeznych oraz dostarcza witaminy A 1 D, witaminy z grupy B oraz jod, fluor 1 zelazo.

—  Produkty zalecane: RYBY: tluste ryby morskie, szprot, sardynka, sum, pstrag hodowlany, fladra, dorsz, ryba
maslana, makrela atlantycka, morszczuk, langusta, krewetki, przegrzebki, ostrygi, krab. MIESO: dréb,
krolik, chuda wolowina, chuda wieprzowina, cielecina, chude wedliny (np. szynka, poledwica).

—  Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: RYBY: ryby wedzone, tunczyk, katp, halibut, marlin, okon,
zebnica, makrela hiszpanska, sledz. MIESO” baranina, kaczka, ges.

—  Produkty przeciwwskazane: RYBY: duze ryby drapiezne (miecznik, rekin), losos baltycki surowy i wedzony,
tro¢ baltycka, szprot baltycki wedzony, makrela krélewska, tuniczyk, wegorz amerykanski, sledz baltycki
wedzony, szczupak, panga, tilapia, potrawy z ryb surowych (np. sushi). MIESO: surowe i niedogotowane
(np. tatar). Watrébka, tluste wyroby migsne (np. pasztety, mielonki, parowki).

5. Mleko i przetwory mleczne bedace Zrodlem wapnia o wysokiej przyswajalnosci, biatka oraz witamin: B1, B2,
B6, B12, kwasu foliowego, witaminy A. W diecie nalezy korzysta¢ z produktow chudych 1 p6ttlustych.

—  Produkty zalecane: mleko, kefiry, maslanki, mleko acidofilne (ukwaszone), jogurty naturalne, sety i serki
twarogowe, produkty mlekopodobne i jogurtopodobne sojowe, ryzowe, wzbogacone w wapn i witaminy.

— Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: Sery zolte, setki topione, jogurty i kefiry owocowe
wysokoslodzone.

—  Produkty przeciwwskazane: produkty mleczne z mleka niepasteryzowanego, sery plesniowe.

6. Tluszcze jako produkty majace duzy wplyw na prawidlowe funkcjonowanie ukladu nerwowego oraz zrédlo
energii oraz witamin A, D, E oraz K. Dieta pacjentek bogata winna by¢ przede wszystkim w odpowiednia ilosci
nienasyconych kwasow tluszczowych (tluszcze roslinne), a ograniczone winno by¢ dostarczanie kwaséw
tluszczowych nasyconych (tluszcze zwierzece). Niedopuszczalne jest stosowanie produktow zawierajacych
izomery trans kwaséw tluszczowych, ktore wplywaja niekorzystnie na zdrowie.

—  Produkty zalecane: oleje roslinne z wyjatkiem oleju palmowego 1 kokosowego, migkkie margaryny.

—  Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: maslo, $mietana.

—  Produkty przeciwwskazane: produkty zawierajace izomery trans kwasoéw tluszczowych: zywnos¢ typu fast
food, twarde margaryny, czipsy, zupy 1 sosy instant, ciasta, ciasteczka produkowane przemyslowo, tluszcze
pochodzenia zwierzecego: smalec, slonina, boczek, oleje tropikalne: kokosowy, palmowy.

7. Plyny:

—  Produkty zalecane: Soki 100% z warzyw 1 owocow, mleko 1 napoje mleczne, slaby napar z imbiru, domowe
koktajle oraz smoothies (bez cukru), lekkie napary, slabe herbaty, herbatki owocowe.

—  Produkty zalecane w ograniczonej ilosci: mocne napary herbaty zielonej 1 czarnej, nektary owocowe.

—  Produkty przeciwwskazane: mocna kawa, napoje energetyzujace, napoje slodzone i gazowane, syropy
wysokostodzone.

8. Dieta mamy karmiacej - poloznicza powinna by wolna od produktéw powodujacych kolke u karmionego
dziecka: czosnku, cebuli, kapusty, brokula, moreli, suszonej sliwki, fasoli, czekolady, kakao, §wiezych owocow w
szczegoOlnosci cytrusow.

Posilki powinny by¢ urozmaicone; w momencie ich dostarczenia do Zamawiajacego musza charakteryzowac si¢
wysoka jakoscia - posiadac¢ wlasciwe walory smakowe 1 zapachowe, odpowiednia estetyke, temperature 1 konsystencje
oraz zawiera¢ dodatek w postaci owocoéw i/lub warzyw do kazdego positku;
e Sniadanie powinno skladaé si¢ z pelnowartosciowego, jednoporcyjnego, hermetycznie zapakowanego
(opakowania jednorazowe) pakietu dla kazdej pacjentki oraz zupy mlecznej i kawy zbozowej. Sniadanie
powinno by¢ skomponowane z weglowodanéw zlozonych: pieczywo pelnoziarniste a takze z dodatku

4
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produktu biatkowego (szynka, poledwica, ser, jajko itp) 1 tluszczu - masla 82% lub tluszczu bogatego w
jednonienasycone kwasy tluszczowe oraz wapn oraz potcji warzyw i owocow.

e I sniadanie sklada si¢ z pelnowartosciowego, jednoporcyjnego, hermetycznie zapakowanego (opakowania
jednorazowe) pakietu dla kazdej pacjentki, ktory moze by¢ podobny do pierwszego $niadania. Moze ono
réwniez by¢ przekaska w postaci np.: napoju mleczno-owocowego, owsianki z owocami, salatki warzywnej
z dodatkiem migsa, grzanek, nasion

e Obiady skladaja si¢ z zupy 1 drugiego dania ewentualnie napoju oraz dodatku owocoéw 1 warzyw
zapakowanego oddzielnie dla kazdej pacjentki objetej programem ,,Dieta Mamy”,

e  Podwieczorek - podobnie jak II sniadanie

e Kolacgja sklada si¢ z pelnowartosciowego, jednoporcyjnego, hermetycznie zapakowanego (opakowania
jednorazowe) pakietu dla kazdej pacjentki oraz odpowiedniej ilosci saszetek herbaty ekspresowej
umozliwiajacej zaparzenie przez personel. Kolacja powinna si¢ sklada¢ z weglowodanéow zlozonych:
pieczywo pelnoziarniste a takze z dodatku produktu bialkowego (szynka, poledwica, ser, jajko, galareta
drobiowa itp) 1 tluszczu - masla 82% lub tluszczu bogatego w jednonienasycone kwasy tluszczowe oraz
Wapfl 01az Porcjl Warzyw 1 owocow.

A. Klasvfikacja diet szpitalnych

Nazwa diety Charakterystyka Zastosowanie

Oktesla racjonalny sposob Zywienia Stosuje si¢ u chorych niewymagajacych
Zalozenia diety: zywienia dietetycznego

Podstawowa Energia 2100 — 2600 kcal
Biatko 70 -75 ¢
Thuszcze 80 g
Weglowodany okolo 350 g
Dobér produktéw, potraw 1 technik Schorzenia ukladu pokarmowego, osoby
sporzadzania positkow latwostrawnych jest starsze, dicta wstepna przy przyjeciu pacjenta
podstawa do planowania ponizszych diet do szpitala do ustalenia diety przez lekarza
Zalozenia diety:

Lekkostrawna:

Energia 2300 — 2500 kcal
Biatko 70 -75 ¢

Thuszcze 70 — 80 g
Weglowodany 300 — 380 ¢

Latwo strawna z ograniczeniem
tluszczu 1 blonnika

Ttuszcz zredukowany do polowy normy
tizjologicznej tj. 40 — 50 g

Ostre 1 przewlekle zapalenie watroby, trzustki,
zapalenie pecherzyka zolciowego 1 drog Zolciowych,
kamica z6lciowa, okres zaostrzenia wrzodziejacego
zapalenia jelita grubego

Fatwo strawna z ograniczeniem
substancji pobudzajacych
wydziclanie soku zoladkowego

Ograniczenie mocnych wywaréw migsnych,
kostnych i warzywnych, thustych soséw,
potraw stonych, kwasnych

Choroba wrzodowa zotadka i dwunastnicy,
przewlekly niezyt zoladka z nadkwasnoscia,

okres rekonwalescencji

Z ograniczeniem latwo
przyswajalnych weglowodanow

Ogranicza si¢ lub wyklucza cukier, miéd,
dzem, slodycze

Cukrzyca, nieprawidlowe stezenie glukozy we
krwi

Latwo strawna bogatobiatkowa

Zaleca si¢ powyzej 100 g biatka na dobe

Choroby goraczkowe, wyréwnana marskos§¢
watroby, zespol nerczycowy, uposledzenie
trawienia 1 wchlaniania, zespoly poresckeyjne,
wychudzenie organizmu, wrzodziejace
zapalenia jelita grubego

FLatwo strawna niskobiatkowa

Ograniczenie bialka do 40 g, ale nie mniej niz
20 g na dobg

Niewydolno$¢ watroby, niewydolnosé nerek

Powinna zawiera¢ powyzej 35 — 40 g blonnika

Zaparcia, nadmierna pobudliwo$¢ jelita

Bogatoresztkowa
pokarmowego grubego
Ubogoenergetyczna Wartos¢ energetyczna zredukowana do 1500 — | Nadwaga, otylos¢

1000 kcal na dobeg

Dieta o kontrolowancj
zawartosci kwasow
thuszczowych

Zwickszenie thuszczow roslinnych 1 rybich,
ograniczenie tluszczow zwierzecych

Hiperlipidemia, miazdzyca, podwyzszone
stezenie cholesterolu we krwi

Dieta z modyfikacja, co do
skltadnikéw mineralnych

Wartos¢ odzywcza diety powinna by¢
indywidualnie dostosowana do chorego

o Matosolna

Ograniczenie lub wykluczenie dodatku
chlorku sodu do diety

Nadcis$nienie tetnicze, zespol nerczycowy,
niewyréwnana marsko$¢ watroby,

Latwo strawna o zmienionej
konsystencji

Wartos¢ odzyweza diety powinna pokrywaé
indywidualne zapotrzebowanie chorego

Pacjenci po zabiegach operacyjnych, udarach, z
porazeniem

e Papkowata

Potrawy przetarte, zmiksowane

jw. oraz utrudnione gryzienie, schorzenia jamy
ustnej 1 przelyku,

e Plynna

Potrawy plynne z zastosowaniem produktow
o wysokiej warto$ci odzywczej

jw. oraz nudnosci, wymioty
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e Do zywienia przez zglebnik | Zbilansowana dieta plynna zmiksowana i Schorzenia jamy ustnej, przeltyku, zoladka,
lub przetoke przecedzona chorzy nieprzytomni

Cukrzyca watrobowa

Cukrzyca niskobialkowa

Inne diety specjalne
Bezglutenowa
Kleikowa

wg zalecen lekarza

o
o
e Cukrzyca wysokobialkowa
o
o

Zapotrzebowanie Zamawiajacego na posilki dietetyczne w procentach:
60% positkow- dieta podstawowa
40% positkow — pozostale diety

Posilki dla kobiet w ciazy oraz w okresie poporodowym okresla ,,Standard szpitalnego Zywienia kobiet w ciazy i
w oktesie poporodowym — Dieta Mamy” — okreslony w pkt. 2 niniejszego zalacznika oraz Zal. nr 2 do umowy

B._Rozkfad catodziennej racji pokarmowej na poszczegolne positki w zaleznosci od ich liczby

Rodzaj Liczba posilkéw w ciggu dnia
positkow 3 4 - dieta cukrzycowa
Sniadanie 30 — 35 % dziennej wartosci energet. 25 — 30 % dziennej wartosci energet.
Obiad 35 — 40 % dziennej wartosci energet. 35 — 40 % dziennej wartosci energet.
Podwieczorek - 5 — 10 % dziennej wartosci energet.
Kolacja 25 — 30 % dziennej wartosci energet. 20 — 25 % dziennej wartosci energet.

Posilki dla kobiet w ciazy oraz w okresie poporodowym okresla ,,Standard szpitalnego Zywienia kobiet w cigzy i
w oktesie poporodowym — Dieta Mamy” zgodnie z zal. nr 2 do umowy

—  $niadanie - 25% dziennego zapotrzebowania energetycznego

— 1II $niadanie -10% dziennego zapotrzebowania energetycznego

—  obiad - 30% dziennego zapotrzebowania energetycznego

—  podwieczorek - 10% dziennego zapotrzebowania energetycznego
—  kolacja - 25% dziennego zapotrzebowania energetycznego

C._Iloéé gotowego produktu w gramach w/g norm zaktadowych

g_r:(?:ktéw Nazwa produktu, potrawy Ilos¢
Pieczywo 100 - 150 ¢
Pierogi z twarogiem, migsem, ruskie 8 szt.
Pierogi leniwe 250 ¢
Produkty zbozowe Fopytka 208
Makaron, kasza 200 g
Ryz z jablkiem 200 g-300 ¢
Nalesniki z twarogom 200 g — 2 szt.
Krokiety migsne 200 g — 2 szt.
Zupa mleczna 250-300 ml
Mleko, jako napoj 250 ml
Kawa zbozowa z mlekiem 250 ml
Produkty mleczne Lwarde [O¢
Twarozki smakowe 50 ¢g
Ser zolty 50 g
Ser topiony 50 g
Pasta z twarogu i kietbasy 70¢g
Jajka Pasta z jajka 60 g
Pasta z jajka 1 kielbasy 60g
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Jajecznica 100 g
Jajko gotowane 1 szt
Jako sadzone 100 g — 2 szt
Jajko gotowane w ,,koszulce” 100 g — 2 szt
Migso gotowane, pieczone b. kosci 80¢g
Kurczak gotowany, pieczony 120 ¢
Zeberka 120 ¢
Bitki wieprzowe, wolowe 100 g
Kotlet schabowy 100 g
Kotlet miclony 100 g
Pulpet gotowany 100 g
Migso, ryby, Ryba smazona, gotowana — filet 80¢g
wedliny Watroba 100 g
Golabki 200 ¢
Gulasz 200 g
Sledzie 100 ¢
Wedlina na kanapki 50 ¢g
Kielbasa na cieplo 100 ¢
Ryba wedzona 100 g
Konserwa rybna 50¢g
Masto - dodatek do pieczywa (o zawartosci thuszezu min
Masto, thuszcze 73%) 8
Thuszcz do polania np. klusek 10-15¢
iemmiaki Dodatck do 11 dania 300 g
Dlacki ziemniaczane 300 g
Dodatek do II dania w postaci suréwek 1 salatek 100 - 150 g
Dodatek do II dania w postaci warzyw gotowanych 100 - 150 g
Salatka jarzynowa (ziemniaczana) 200 g
Warrywa i owoce Fasolka po bretonsku 250 -300 g
Bigos 250-300¢g
Zupy do obiadu 300 ml
Sosy 100 ml
Kompot, sok 250 ml
Wyroby cukiernicze 100 g
Stodycze DzZem 30g
Miod 30¢g

3. Sposob pakowania positkow

a)

b)

Wykonawca winien zapewniC estetyczne, funkcjonalne i hermetycznie zamykane pojemniki (termosy dla
positkow cieplych) oraz inne pojemniki (dla jednoporcyjnych pakietow zimnych). Pojemniki te winny spelnia¢
wszystkie normy sanitarne zwiazane z przewozem posilkow, w tym rowniez normy HACCP.

Posilki dla pacjentéw w ramach poszczegélnych oddzialow szpitalnych powinny by¢ zapakowane do odrebnych
pojemnikéw. Pojemniki (termosy) winny by¢ oznaczone w sposéb umozliwiajacy latwa identyfikacje (rowniez
przez petsonel Zamawiajacego):

e nazewnatrz pojemnika - oddzialu szpitalnego, na ktéry dany pojemnik ma zosta¢ dostarczony,

e  wewnatrz pojemnika - ilosci porcji w nim przewozonych z rozbiciem na poszczegoélne diety.

Posilki cieple winny by¢ zapakowane w sposéb umozliwiajacy ich przewiezienie z zachowaniem waloréw
smakowych 1 estetycznych oraz latwe porcjowanie 1 wydanie ich pacjentom w odpowiedniej temperaturze przez
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personel Zamawiajacego. Posilki te w momencie otwarcia termoséw w kuchenkach oddzialowych szpitala
Zamawiajacego winny posiada¢ nastepujace temperatury:

*Gorace zupy — minimum 75°C

*Gorace drugie dania - minimum 63°C

*Gorace napoje - minimum 80°C

*Salatki 1 suréwki - maksimum 4°C

d) Positki zimne ($niadania 1 kolacje) winny by¢ zapakowane hermetycznie w 1ednoporcy]nych pakietach oddzielnie
dla kazdego pacjenta. Posilki kolacyjne (21mne) musza zostaC przygotowane 1 zapakowane w sposob
umozliwiajacy ich bezpieczne przewiezienie i przechowanie w chlodziatkach Zamawiajacego przez okres 6
godzin do momentu ich wydania pacjentom.

e) Obiady przeznaczone dla pracownikéw i pacjentéw leczonych na Covid-19 musza by¢ zapakowane w
jednorazowe opakowania. Ilos¢ tych positkow bedzie kazdorazowo zglaszana przez Dietetyczke.

4. Harmonogram zglaszania dziennych zapotrzebowan na positki

Zamawiajacy bedzie zglaszal dzienne zapotrzebowanie na posilki z rozbiciem ich ogdlnej ilosci na poszczegélne

oddzialy szpitalne, a ramach poszczegdlnych oddzialéw szpitalnych na diety do godz. 13.00 dnia poprzedniego.

Dzienne zapotrzebowanie na positki sklada¢ si¢ bedzie telefonicznie z mozliwoscia korekty:

a) na sniadania 1 II $niadania z mozliwoscia korekty ilosci positkéw do godz. 6.00 w dniu ich dostarczenia.
Skorygowana ilos¢ posilkéw $niadaniowych stanowic bedzie ilos¢ wyjsciowa dla positkéw obiadowych.

b) na obiady z mozliwoscia korekty ilosci positkow do godz. 9.00 lub 10.30 w dniu ich dostarczenia. (czas korekty
ilosci posilkéw wyszczegolniony w pkt. 15 ogloszenia — zgodnie z oferta Wykonawcy). Skorygowana ilos¢
positkéow obiadowych stanowi¢ bedzie 1los¢ wyjsciowa dla positkéw kolacyjnych.

¢) na kolacje 1 podwieczorki z mozliwoscia korekty ilosci positkéw do godz. 12.00 w dniu ich dostarczenia.

Wykonawca winien zapewni¢ mozliwos¢ uzyskania przez przedstawiciela Zamawiajacego polaczenia telefonicznego
celem zgloszenia dziennego zapotrzebowania w wyzej okreslonych terminach. Tlosci

wydawanych positkéw winny by¢ codziennie ewidencjonowane przez Wykonawce na podstawie dziennych
zapotrzebowan Zamawiajacego.

5. Dzienny harmonogram czynnoséci Wykonawcy i Zamawiajacego zwiazanych z wykonywaniem
przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ positki w nastepujacych godzinach:

* $niadania oraz II $niadania (dla kobiet w ciazy 1 w okresie poporodowym) najp6zniej do godz. 8:00
* obiady, podwieczorki najp6zniej do godz. 12:00

* kolacje najp6zniej do godz. 15:00

czas Obowiazki Zamawiajacego Obowiazki Wykonawcy
godz.8.00 odbiér w drzwiach oddzielajacych dane dostarczenie do drzwi oddzielajacych dane

oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow
komunikacyjnych (korytarzy) szpitala komunikacyjnych (korytarzy) szpitala
Zamawiajacego termoséw 1 pojemnikéw ze Zamawiajacego termosow 1 pojemnikow ze
sniadaniami sniadaniami

g0dz.12.00 | odbiér w drzwiach oddzielajacych dane dostarczenie do drzwi oddzielajacych dane
oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow
komunikacyjnych (korytarzy) szpitala komunikacyjnych (korytarzy) szpitala
Zamawiajacego termosow z obiadami Zamawiajacego termos6w z obiadami

20dz.15.00 | odbiér w drzwiach oddzielajacych dane dostarczenie do drzwi oddzielajacych dane
oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow oddzialy szpitalne od wewnetrznych ciagow
komunikacyjnych (korytarzy) szpitala komunikacyjnych (korytarzy) szpitala
Zamawiajacego termosow 1 pojemnikow z Zamawiajacego termoséw 1 pojemnikéw z
kolacja 1 podwieczorkiem kolacja 1 podwieczorkiem

6. Sprawdzenie poprawnosci wykonania przedmiotu umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ustawicznego sprawdzania prawidlowosci wykonywania Umowy przez
Wykonawce (kontrola wykonania Umowy). Przedstawiciele Zamawiajacego maja prawo do wyrywkowej kontroli
positkow przeznaczonych dla pacjentéw, w tym ich degustacji 1 pobierania probek oraz moga by¢ obecni przy
ich produkcijt i pakowaniu do pojemnikéw w kuchni Wykonawcy oraz fadunku i rozladunku.

2. Kontroli, o ktérej wyzej mowa dokonuje dietetyk Zamawiajacego lub powolana przez Zamawiajacego
Zakladowa Komisja Kontroli Jakosci Zywienia i sporzadza z niej protokél. Protokoly pokontrolne sa
podpisywane przez odpowiednio umocowanych przedstawicieli Stron Umowy.
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Wykonawca w przypadku kontroli przeprowadzonej przez upowaznione do tego celu stuzby zewnetrzne
zobowiazany jest przekazac jej wyniki Zamawiajacemu w formie kserokopii.

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy odbioru positkéw zimnych, o odrazajacym zapachu,
niedopieczonych, niedogotowanych, zanieczyszczonych oraz wygladajacych na nieswieze. Zakwestionowane
posilki podlegaja wymianie na wylaczny koszt Wykonawcy.

W zwiazku z realizacja pilotazowego programu ,Standard szpitalnego zywienia kobiet w ciazy i w okresie
poporodowym — Dieta Mamy” prawo do przeprowadzenia kontroli na zasadach okreslonych w Ustawie z dn. 27
sierpnia 20041. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz.U. 2020 poz.
1398 ze zm.) w zakresie wynikajacym z zawartej umowy przystuguje réwniez Narodowemu Funduszowi
Zdrowia.

Kontrola $§wiadczonej ustugi.

1.

10.

Zamawliajacy zastrzega sobie prawo w kazdym czasie realizacji umowy, do kontrolowania procesu Zzywienia
prowadzonego przez Wykonawce (jakosci zywienia, metryczek 1 skladu wykorzystywanych surowcow 1
produktéow, wartosci odzywczych, sposobu dystrybucji, wymaganej wartosci wsadu do kotla, warunkéow
transportu, dokumentéw potwierdzajacych pochodzenie produktéw uzytych do przygotowywania positkow,
utrzymania stanu sanitarno — higienicznego urzadzen, sprzetu, pomieszczen 1 wyposazenia, dokumentacji
zwiazanej z utrzymaniem stanu higieniczno- sanitarnego 1 zapisow z tym zwiazanych (rowniez ksiazeczek
zdrowia pracownikow itp.) oraz weryfikowania realizacji zasad systemu HACCP.

Upowazniony pracownik Zamawiajacego ma prawo do kontrolowania faktycznej gramatury positkow z
deklarowana w jadlospisie, temperatury dostarczanych posilkow, oceny organoleptycznej 1 estetyki
dostarczanych positkéw. Wyniki kontroli na biezaco beda dokumentowane.

W zwiazku z posiadanym certyfikatem zarzadzania jakoscia ISO 9001 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, w
kazdym czasie trwania umowy, do przeprowadzenia auditu w pomieszczeniach Wykonawcy, w ktérych bedzie
realizowana usluga (audit dokumentacji, proceséw technologicznych, infrastruktury, jakosci produkcji i
produktéw, kwalifikacji personelu).

Wykonawca uznaje prawo Narodowego Funduszu Zdrowia do przeprowadzenia kontroli na zasadach
okreslonych w Ustawie z dn. 27 sierpnia 20041. o Swiadczeniach opieki zdrowotne] finansowanych ze srodkow
publicznych (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1398 ze zm.) w zakresie wynikajacym z zawartej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zwrotu positkoéw w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci
jakosciowych, tj. np.: posilek niezdatny do spozycia z powodu przeterminowanych produktow (np. plesa,
niewlasciwy kolor, konsystencja, zapach), niedogotowanych, zanieczyszczonych, itp., na podstawie Protokotu
reklamacji positkéw. W miejsce zakwestionowanych posilkéw musza by¢ dostarczone positki wlasciwe w
trybie pilnym, tj.: do 30 minut od chwili reklamacji.

W przypadku stwierdzenia mnieprawidlowosci dotyczacych dostarczenia niewlasciwej ilos¢ posilkow,
niewlasciwej gramatury potraw, Zamawiajacy zglosi reklamacje telefonicznie oraz sporzadzi Protokot
reklamacji positkéow, a Wykonawca zobowiazany bedzie do niezwlocznego, tj.: do 30 minut od zgloszenia
reklamaciji, usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci.

W przypadku stwierdzenia innych nieprawidlowosci w zakresie realizacji uslugi opisanych w niniejszej umowie
(np.: niewlasciwej temperatury posilkéw, warunkéw dystrybucji) Zamawiajacy sporzadzi Protokélt reklamacji
positkow, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosdi, tj.: do
24 godzin od chwili reklamacji.

W przypadku stwierdzenia ww nieprawidlowosci Zamawiajacy uprawniony jest do zastosowania kar umownych
opisanych we wzorze umowy.

Na kazde zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowiazany jest okazac stosowne zaswiadczenia o przebadanej 1
zdrowej zywnosci, zgodnie z obowiazujacymi regulacjami ustawowymi.

Wykonawca zobowiazany bedzie do pobierania i przechowywania prébek dostarczanych positkéow i
mieszanek zgodnie z Rozpotzadzeniem Ministta Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007tr. (Dz.U. z dnia 9
maja 2007t., nt 80, poz. 545). W przypadku stwietdzenia zatrucia pokatmowego Zamawiajacy ma
prawo do zabezpieczenia probek ZywnoSci z co najmniej 3 ostatnich dni celem zbadania w Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej. Badanie odbedzie si¢ na koszt Wykonawcy.

Wykonawca zobowiazany jest przekazywaé Zamawiajacemu protokoly z kontroli prowadzonych przez
wlasciwego panstwowego inspektora sanitarnego w okresie realizacji zamowienia, w szczegdlnosci dotyczace
jakosci stosowanych produktéw zywnosciowych 1 jadlospisow. W przypadku niedochowania niniejszego
obowiazku Zamawiajacy zleci na koszt Wykonawcy kontrole m.in.: w zakresie positkow oraz jadlospisow, w
zakresie zgodnosci z zaleceniami Instytutu Zywienia i Zywnosci.

7. Ubezpieczenie ustug objetych umowa:

1.

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza w przypadku wyrzadzenia szkéd pacjentom, w
tym szkéd osobowych 1 majatkowych, a takze szkéd w przedmiotach, sprzecie 1 aparaturze medycznej
Zamawiajacego, gdy szkody te beda nastepstwem uchybien i zaniedban personelu Wykonawcy w wykonywaniu
obowiazkéw, a w szczegolnosci, jezeli szkoda bedzie skutkiem $wiadczenia uslug w sposob niezgodny z
niniejsza umowa oraz opisem przedmiotu zamowienia.
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2. Wykonawca zobowiazany bedzie ubezpieczy¢ ustugi objete niniejsza umowa w calym okresie jej obowigzywania,
z sumg ubezpieczenia nie mniejsza niz 200 tys. zI na jedno 1 wszystkie zdarzenia.

3. W terminie do 7 dni od podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kopi¢ wymaganej polisy
ubezpieczeniowej wraz z dowodami oplacenia skladki. Jezeli polisy ubezpieczeniowe wystawiane beda na okresy
roczne, Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ wznowienie polisy w terminie do 7 dni po zakonczeniu
okresu ubezpieczenia.

Wykonawca winien zapewni¢ mozliwo$¢ indywidualnego zamawiania positkow dla personelu
Zamawiajacego w postaci jednopakietowych positkéw obiadowych oraz caftodobowych positkéw
($niadania, obiad, kolacja) dla rodzicéw dzieci przebywajacych na oddziale dziecigcym, ktére beda
dostarczane wraz z dostawa positkéw obiadowych dla pacjentow.
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